Empfehlung (1 /2016) vom 22.06.2016
des Fachbeirats nach § 10 Abs. 1 Satz 2 GIuStV ind. § 8 Abs. 1 Nr. 1 VwVGIUStV vom
23. Mai 2012

Betr.: Quittungen bei Automatenspielen

Der Erhalt von Quittungen nach einem Automatendigileit dem Spieler seine Verluste vor
Augen. Quittungen sind ein wichtiges Mittel der I&tkontrolle und des Selbstschutzes vor
problematischem Spielen und dem Absturz in die|Sydbt.

Gegen Anbieter von Automatenspielen wird aus veesiemen Quellen immer wieder der
Verdacht erhoben, die von ihnen aufgestellten Maschseien unrechtmafig verandert wor-
den. Als Grlinde fir derartige Manipulationen werdergebracht:

Umgehung der rechtlichen Regelungen fir HochstgesyitMaximalverluste, Pausenzeiten
und Ausschittungsquoten sowie der Ausweis zu geriegnnahmen mit dem Ziel der Steu-
erhinterziehung und der Ausweis zu hoher Einnahmi¢dem Ziel der Geldwasche.

* Diesen mdglichen Motiven fur die Manipulation v@eldspielgeraten kann durch ei-
ne Quittungspflicht vorgebeugt werden. Durch Quiggen konnen die tatsachlichen
Nettospielerverluste und -gewinne Uber den jeweiligpielzeitraum nachgewiesen
werden. Weist die jeweilige Quittung beispielswesggen Gewinn oder einen Verlust
Uber der gesetzlichen Maximalgrenze aus, so ist €iie Beleg fur die Manipulation
der Spielsoftware und die Verletzung der rechtiickerpflichtungen des Spieleanbie-
ters. Gleichzeitig erméglicht ein Abgleich solcl@guittungen mit den von den Anbie-
tern angegebenen Einnahmen die Moglichkeit zur pHidéung von Vergehen der
Steuerhinterziehung oder Geldwésche.

e Zudem fuhren Quittungen dem Spieler seine VerlusteAugen und sind ein wichti-
ges Mittel der Selbstkontrolle und des Selbstsasitor problematischem Spielen.

* Quittungen ermdglichen auch einem Betreuer im Fadle Spielsucht den Nachweis
der Ausgaben des Spielers in gerichtsverwertbarenF

* Ferner ermdglichen Quittungen die Durchsetzung Spielersperren. Denn Quittun-
gen erlauben einer gesperrten, aber dennoch speiePerson einen Nachweis Uber
erlittene Verluste. Derzeit konnen diese vom Ardrieginfach abgestritten werden.
Der betroffene Spieler, dem trotz Sperre Einlasgadpet wurde, kann dies nur schwer
nachweisen. Erst durch die Verpflichtung zur Audstg vollstandiger Quittungen
werden Verstol3e gegen die Sperrvorschriften nidglgdurchsetzbar.

Die Ausstellung von Quittungen geht fir die Anbratet Kosten einher. Diese Kosten treffen
jeden Gewerbetreibenden, der deutlich geringerensemumsetzt und dessen Dienstleistun-
gen und Produkte tber deutlich geringere Schadésrspale verfligen. Vor dem Hintergrund
der Uberragend positiven Wirkungen einer Quittufigdy fir die Anbieter von Automaten-
spielen ist kein nachvollziehbarer Grund fur dishier fehlende Verpflichtung zur Quittungs-
erstellung ersichtlich.



Der Fachbeirat empfiehlt mit Nachdruck, dass die Abieter von Automatenspielen
durch den Gesetzgeber zur Ausstellung und Aushandimg einer schriftlichen Quittung

Uber jeden getatigten Einsatz sowie Uber jede geigte Auszahlung sowie Uber jede,
auch maschineninterne Form einer Gutschrift oder Bistung verpflichtet werden.



